
Services aux 
entreprises
  À compter du 1er mai 2008

Pour obtenir des renseignements supplémentaires, 
veuillez communiquer avec un conseiller 
en affaires de RBC en composant le 
1-800 ROYAL® 2-0 (1 800 769-2520). 

www.rbcbanqueroyale.com/entreprises

® Marques déposées de la Banque Royale du Canada. 
RBC et la Banque Royale sont des marques déposées 
de la Banque Royale du Canada. Utilisation sous 
licence. † Marque déposée d’Interac Inc. Utilisation 
sous licence. * Marques déposées de Visa International 
Service Association. Utilisation sous licence.
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RECHERCHES (SUITE)

Recherche de comptes

> Chaque enregistrement  chaque nom par succursale 5,00 $ 
   minimum 20,00 $

Recherche d’enregistrements

> Chaque enregistrement de l’heure 40,00 $ 
   minimum 20,00 $

SERVICES DE VIREMENT 

Télévirements sortants

>   Télévirements télégraphiques sortants au Canada 
ou vers d’autres pays (la plupart des devises) 
effectués conformément aux directives du client, 
pour lesquels le signataire autorisé du client :

>  est présent À partir de 15,00 $ plus frais
 de communication 5,00 $ – 10,00 $, 
 (demandez les détails)

>  n’est pas présent À partir de 45,00 $ plus frais 
 de communication 5,00 $ –10,00 $, 
 (demandez les détails)

>   Si aucun numéro de compte bancaire
international IBAN n’est fourni pour 
un télévirement vers un pays membre 
de l’Union européenne  ajouter 25,00 $

Tous les frais sont payables en dollars canadiens quelle que soit 
la monnaie du paiement, sauf avis contraire. Il est possible que 
l’institution financière destinataire ou les intermédiaires déduisent 
des frais additionnels du montant du paiement.

Recherches/interrogations (ne s’appliquent qu’aux télévirements)

>   Télévirements télégraphiques sortants non
envoyés selon les directives du client Sans frais

>   Virements sortants envoyés  À partir de 25,00 $ plus TPS
selon les directives du client  (demandez les détails)

>   Annulation ou modification  À partir de 25,00 $ plus TPS 
de télévirements sortants  (demandez les détails)

Les interrogations/recherches peuvent être assujetties à d’autres 
frais que ceux que nous exigeons et que les frais énoncés ci-dessus.

Télévirements entrants

>   Télévirements entrants expédiés d’une 
succursale de RBC Banque Royale au Canada Aucuns frais

>   Télévirement entrant expédié de n’importe quelle 
autre institution financière dans le monde :

  > 50,00 $CAN / $US et moins Sans frais
  > 50,00 $CAN / $US et plus  15,00 $CAN ou 15,00 $US
  (selon la monnaie du virement)

>   Avis de virement télégraphique envoyé et reçu :
 > Avis de virement télégraphique entrant RBC Express® 2,00 $  
 >  Avis par téléphone/par télécopieur 

(entrant/sortant) 5,00 $

Les frais facturés en raison du nombre d’avis télécopiés et de virements 
télégraphiques entrants de RBC Express seront portés mensuellement au 
débit de votre compte et figureront sur le relevé des activités bancaires 
du client.

AUTRES FRAIS ET SERVICES 

Comptes fermés dans les 90 jours suivant leur ouverture

>   Transfert à une autre succursale / 
à un autre compte de RBC Banque Royale Aucuns frais

>  Transfert à une autre institution financière  20,00 $

>  Tout autre motif  10,00 $

Manipulation des soldes non réclamés dans des comptes de 
dépôt d’entreprise inactifs

> Frais de compte inactif  Chaque année après 2 ans  20,00 $ 

Les frais sont exigés après deux ans d’inactivité et jusqu’à la huitième 
année d’inactivité au maximum. Un avis est envoyé après deux et cinq 
ans d’inactivité. Ces frais seront annulés si le client accuse réception 
de l’avis dans les 30 jours suivant la date de mise à la poste ou si le 
compte est réactivé dans les délais prescrits. 

> Frais sur compte dormant  40,00 $

Les frais sont exigés après neuf ans d’inactivité. Le compte est alors 
automatiquement fermé et le solde restant est transféré à la Banque 
du Canada.

Convention distincte concernant les frais 

Les frais énoncés dans le présent dépliant sont les frais courants de 
la Banque. Les entreprises clientes qui ont obtenu une tarification 
non standard par convention distincte avec la Banque ne seront pas 
touchées par ces modifications pendant la durée de la convention.

Sauf indication contraire, les prix indiqués s’appliquent aux 
comptes de dépôt d’entreprise en dollars canadiens et en 
dollars US. Les frais en dollars US sont perçus dans cette 
monnaie. Taxes en sus, s’il y a lieu. 
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COMPTE ESSENTIEL POUR L’ENTREPRISE — FRAIS VARIABLES

> Frais mensuels 6,00 $

GUICHET AUTOMATIQUE/SERVICES DE CARTES

Accès au guichet automatique bancaire

>  Interac†  par retrait  1,50 $

>  PLUS* System 
 (en Amérique du Nord)  par retrait  3,00 $

>  PLUS* System 
 (à l’extérieur de l’Amérique du Nord)  par retrait  5,00 $

Débits transfrontières 

>   Par achat réglé à l’aide de la Carte-client 
d’affaires à un point de vente transfrontière 
(commerçant à l’extérieur du Canada ; 
en sus des frais d’opération de débit)  1,00 $

Les frais de débit transfrontière sont imputés quand un achat en 
devise étrangère a été converti en dollars canadiens à un taux 
de change de 2,5 % au-delà du cours au comptant interbancaire 
(tel qu’établi par Acxsys Corporation) en vigueur au moment du 
traitement. Les taux de change fluctuent et le taux appliqué est 
donc en général différent du taux affiché au moment de l’achat.

Pour mieux servir votre entreprise, nous avons créé 

le présent dépliant qui présente nos services et leurs 

tarifs. Vous pouvez ainsi trouver plus rapidement 

les renseignements recherchés sur les services aux 

entreprises que vous utilisez couramment. 

Nous améliorons sans cesse la façon dont nous 
répondons à vos besoins. Nous vous invitons à 
découvrir la gamme de forfaits de services aux 
entreprises que nous avons créée en regroupant des 
produits et services souples et adaptés à vos besoins 
dans le but de vous aider à économiser temps et 
argent. Pour vous renseigner au sujet des choix qui 
vous sont offerts, veuillez communiquer avec votre 
directeur de comptes ou avec l’un de nos conseillers 
en affaires, en composant le 1 800 769-2520. Ils seront 
heureux de vous aider à choisir le forfait qui convient 
le mieux à votre entreprise.

DÉPÔTS

Services de dépôt

>  Dépôt « Nuit et jour »  annuellement,
 par client/emplacement  25,00 $

>  Pochettes du Service 
de dépôt « Nuit et jour »  par volume de 100 sacs  30,00 $

  par volume de 500 sacs  135,00 $
> Dépôt Rapidemc 
  par 100 bordereaux et pochettes de dépôt  25,00 $

Dépôts/crédits

> Ordinaire (papier) chacun  0,95 $
> Électronique  chacun  0,60 $

Dépôts d’espèces

> Billets (au moyen du dépôt « Nuit et jour ») 
  par tranche de 1 000 $ 2,00 $
> Billets (dépôt en succursale)  
  par tranche de 1 000 $ 2,25 $
> Billets (dépôt au GAB) par tranche de 1 000 $ 2,15 $

Approvisionnement en espèces

> Billets  par tranche de 100 billets  0,45 $1

>  Pièces de monnaie 
roulées et comptées par rouleau  0,16 $2

1 Plus la TPS ou la TVP, s’il y a lieu 
2 Plus les frais d’expédition, s’il y a lieu

Effets déposés

> Par effet déposé chacun 0,20 $
> Par effet déposé en dollars US chacun 0,25 $

Effets déposés et retournés sans être payés

> Retournés peu importe le motif  par chèque  7,00 $
>  Multiples chèques remboursés 

au moyen d’un seul débit par chèque  7,00 $
 Options supplémentaires
> Débit inscrit par débit 1,25 $
> Données supplémentaires par donnée 1,00 $
> Page d’avis (multiples/en vrac) par page 1,25 $
>  Avis anticipé par télécopieur 

avec image par télécopie 2,50 $
>  Copie supplémentaire d’avis 

(poste/télécopieur)  par copie 1,50 $

Frais sur flottant en dollars US

Des frais sur flottant en dollars US sont perçus quand un chèque 
en USD avec valeur le jour même est déposé dans un compte, et 
si le crédit pour ce chèque est reçu, mais que le règlement de la 
banque aux États-Unis sur laquelle le chèque a été tiré n’est reçu 
que plusieurs jours plus tard.
Les frais sur flottant en dollars US varient lorsque le solde créditeur 
mensuel moyen du compte est inférieur au solde mensuel moyen exigé. 
Si le solde du compte est supérieur ou égal au solde mensuel moyen 
exigé, aucuns frais sur flottant en dollars US ne seront imputés.
N’hésitez pas à demander des précisions sur l’application de ces frais et la 
manière dont ils sont imputés à vos comptes de dépôt.

RELEVÉS

Relevés

>  Un relevé ordinaire  par mois  Aucuns frais
>  Mises à jour de relevé RBC®  Relevé complet 1,50 $ 
   Mini-relevé  0,75 $
>  Relevés intermédiaires 

(sans pièces jointes) par relevé  6,00 $
>  Relevés envoyés et  par compte 

conservés à la succursale  par mois  5,00 $

PAIEMENTS

Chèques/débits

> Ordinaire (papier) chacun  0,95 $
> Électronique  chacun  0,60 $

Effets non codés MICR3

> Effets chacun  5,00 $

3 Reconnaissance magnétique des caractères 

Chèque certifié

> Présenté par l’émetteur chacun  10,00 $
>  Présenté par une personne autre 

que l’émetteur — le demandeur 
est un client de RBC Banque Royale® chacun  15,00 $

>  Présenté par une personne autre 
que l’émetteur — le demandeur n’est 
pas un client de RBC Banque Royale®  chacun  25,00 $

Effets de paiement
>  Traites 

(montants de plus de 1 000 $CAN) chacune  6,50 $
>  Mandats 

(montants de moins de 1 000 $CAN)  chacun  6,50 $

Oppositions au paiement

> Demandes chacune  10,00 $

Manipulation des chèques créant un découvert

>  Chèque payé, en sus des frais 
d’administration courants et 
des intérêts sur le découvert  chacun  5,00 $

Chèques sans provision

> Chèques retournés chacun  40,00 $

Perception des comptes (y compris les paiements de factures)

> Paiements à client de RBC  Aucuns frais
> Paiements à non-client de RBC chacun  3,00 $

Émission d’un chèque en devises

> Chèques  chacun  20,00 $
 (en monnaie du compte sur lequel le chèque est tiré)

Service de compensation en dollars US

> Frais  par compte, par mois  35,00 $US
Les chèques peuvent être compensés aux États-Unis par la succursale 
de New York de la Banque Royale du Canada. Précisions sur demande.

Encaissement de chèques pour les non-clients

>  Encaissement de chèques 
pour les non-clients chacun  5,00 $

À l’exception des chèques émis par les autorités gouvernementales 
(fédérales, provinciales, municipales et chèques émis par les autorités 
des Premières Nations, des Inuit et des Métis), jusqu’à concurrence de 
1 500 $, ainsi que des chèques de compte de caisse représentant les 
activités des entreprises clientes de RBC Banque Royale.

VIREMENTS DE FONDS

Virements entre comptes de dépôt d’une entreprise

> Préautorisé/demande répétitive  chacun  2,00 $
>  Demande spéciale/non répétitive 

(les demandes verbales doivent 
être confirmées par écrit)  chacun  5,00 $

> Avis postal (si désiré) chacun  3,00 $

Virements de fonds par courriel Interac† 

> Envoi  chacun  1,50 $
> Réception  chacune  Sans frais
>  Annulation (les frais de la 

demande d’envoi initiale ne 
sont pas remboursables) chacune Sans frais

CONFIRMATIONS BANCAIRES

Confirmations bancaires à des fins de vérification

> Confirmation détaillée  de l’heure  40,00 $
> Confirmation minimum  chacune  25,00 $

Attestations de soldes de comptes de dépôt d’entreprise

>  Formules préimprimées  chacune  5,00 $
>  Lettres dactylographiées  chacune  15,00 $

Attestations de versement d’intérêt sur prêt aux fins de l’impôt

>  Formules préimprimées  chacune  5,00 $
>  Lettres dactylographiées  chacune  15,00 $

RECHERCHES

Visualisation de l’image d’une opération de 90 jours ou moins

> RBC Banque en direct la consultation  1,50 $
> Copies imprimées par copie  5,00 $

Recherche de justificatifs 
(chèques, paiements préautorisés, dépôts)

> De 90 jours ou moins par effet  5,00 $
> De plus de 90 jours par effet  10,00 $
> Plusieurs effets de l’heure  40,00 $
  minimum 20,00 $

 Suite au verso 
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