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Plier suivant la ligne pointillée

† 
Dans les pays participants. 

^ 
Vous trouverez le code 

d’accès international (ou indicatif de pays) dans l’annuaire 
téléphonique ou en vous adressant à un téléphoniste. 
® 

Marques déposées de la Banque Royale du Canada.  
RBC et Banque Royale sont des marques déposées de la 
Banque Royale du Canada.
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✆
Numéros de téléphone 
importants pour carte de crédit 
Service à la clientèle, en tout temps:
Pour :  Interrogation générale sur le compte 

Demande d’une nouvelle carte de crédit  
Interrogation sur limite de crédit 
Carte endommagée 
Ajout de titulaires de carte

Appelez :  Au Canada et aux États-Unis :  
1-800 ROYAL® 1-2 (1 800 769-2512)

 De l’extérieur du Canada et des États-Unis† : 
Code d’accès^ + 800 ROYAL 523  
 (800 769-25-523)

Ou à frais virés au : 416 974-7780

Cartes perdues ou volées, en tout temps :
Appelez :  Au Canada et aux États-Unis : 

1-800 ROYAL 1-2 (1 800 769-2512)

De l’extérieur du Canada et des États-Unis† :

Code d’accès^ + 800-ROYAL 523  
 (800 769-25-523) 
Ou à frais virés au : 514 392-9167

Plier suivant la ligne pointillée

Assistance voyage et assurance :
Pour :  Assistance aux assurés 

Demande de règlement 
Renseignements sur les garanties 
d’assurance 
Renseignements sur les avantages et 
assurances

Appelez :  Au Canada et aux États-Unis : 
1-800 533-2778

De l’extérieur du Canada et des 
États-Unis :

À frais virés au 905 816-2581 

Toute demande par téléimprimeur :
ATS/téléimprimeur : 1-800 ROYAL 1-8  
 (1-800 769-2518)

✁


