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de paiement par débit au Canada,
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Faux.. Le service Flash Interac emploie des puces qui répondent a la norme EMV a la
place de bandes magnétiques. Le service Flash Interac protége contre la fraude comme
le clonage, la contrefacon et la réexécution de transactions, ainsi que contre le vol a la

tire électronique.

Les renseignements contenus sur une carte-client RBC sont des codes de paiement de base nécessaires au traitement
d’opérations; cette information ne peut étre décodée ni dupliquée pour produire un clone ni effectuer une opération
frauduleuse. En d’autres termes, elle est inutile aux criminels.

Pas du tout. Pas du tout. D’abord, votre carte doit étre a moins de 4 cm de distance du
terminal et placée dans un angle particulier.

Flash Interac est une amélioration apportée a Débit Interac. Les clients qui I’utilisent sont protégés par la
Politique responsabilité zéro Interac. La Politique responsabilité zéro Interac vous protége lorsque vous
utilisez les services de débit Interac*. Vous n’étes donc pas responsable des pertes qui résultent
d’opérations non autorisées.
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Faux. Le service Flash Interac utilise une technologie de carte intelligente a radiofréquence
spécialement congue pour protéger I'information confidentielle.

Cette technologie respecte la norme ISO 14443 qui définit I’environnement sécuritaire dans lequel I’échange de
données peut s’effectuer. Flash Interac n’a pas recours a la technologie RFID, habituellement utilisée dans les

environnements comme la gestion des stocks.

Bien que Flash Interac ne nécessite pas de NIP, celui-ci demeure un élément clé de la sécurité du service.
Comme mesure de protection supplémentaire, vous devrez insérer votre carte-client RBC et entrer votre

NIP pour effectuer une opération lorsque vous atteindrez la limite de dépenses sans contact. Cela
permettra de valider que vous étes bien le titulaire de la carte-client et réinitialisera votre limite de
dépenses sans contact. Vous pourrez ainsi continuer a utiliser Flash Interac.

* Débit Interac, Flash Interac, Comptant Interac, Interac en ligne et Débit transfrontalier.
Interac, Flash Interac et Virement Interac sont des marques de commerce d’Interac inc., utilisées sous licence.
MPMCE Marques de commerce de la Banque Royale du Canada. RBC et Banque Royale sont des marques déposées de la Banque Royale du Canada.

*La Banque Royale du Canada autorise une limite d’opérations de 100 $ d’épicerie, 100 $ d’essence et 50 $ de dépenses autres, et une limite de dépenses cumulatives de 200 .

Pour en savoir plus sur Flash Interac, consultez le site www.rbcbanqueroyale.com/debitchip/index.html ou le site interac.ca/fr/flash-interac




