Compte épargne-placement RBC (CEPR)

et

Compte épargne-placement USRBC (CEPRUS)
Conditions

Pour comprendre comment la Banque
Royale du Canada recueille, utilise et
divulgue vos renseignements personnels,
veuillez consulter la section Collecte et
utilisation des renseignements
personnels.

1. Termes que vous devez connaitre

Compte désigne le Compte épargne-placement RBC", un
compte d’épargne en dollars canadiens (le « CEPR »)
fourni par un fournisseurde CEPR, ou le Compte épargne-
placement USRBC’, un compted’épargneendollars US(le «
CEPRUS»)fourniparla Banque, offert uniquement aux
courtiers en valeurs mobiliéres inscritsetaux courtiersen
fonds communsdeplacementinscritsau Canada.

Banque désigne laBanque Royale du Canada.

Jour ouvrable désigne n’importe quel jour ou I'agent
serveur est ouvertauxclientsenOntarioetexclutles
samedis,dimancheset jours fériés fédéraux et
provinciaux en Ontario.

Courtier désigne le courtier envaleurs mobilieres inscrit
ou le courtier en fonds communs de placement inscrit au
Canada avec lequelvous avez unerelation contractuelle et
quiaconvenude déposerdes fonds dans le compte en
votre nom.

Entreprise de services monétaires ou ESM désigne
I’exercicede toute activité parmiles suivantes ou la
participationa l'une des activités suivantes :i) la
négociation de devises ou le change;

ii) I’émission, la vente ou le rachat de chéques de
voyage, de traites, de mandats ou de tout instrument
négociable semblable, a I'’exception des chéques a
I’ordre d’une personne désignée ;

iii) I'acceptation de devises ou de fonds et la
transmission de ceux-ci par I'intermédiaire d’une
institution financiere ou d’une
autre personne participanta une ESMou a un réseau de
télévirements; étantentendu que dansle cas dei) et de i)
seulement, aucune de ces activités ne sera considérée comme
une ESM a moins qu’elle ne comporte, n’importe quel jour
donnéetavecn’importe quelle personne,au moins une
opérationd’un montantd’au moins

1000 $ et, acettefin, deux opérations ou plus au cours
d’une périodedevingt-quatre (24) heuresaveclaméme
personneseront considérées comme une seule opération
d’aumoins 1000 $ sile montantde ces deux opérations ou
plus totalise au moins 1000 $. En plus des points i) a i) ci-
dessus, dans tous les cas ol une personne détientun permis
ouunelicenceafférentsauntyped’activité d’ESMnon
mentionné expressémentaux points i)aiii) ci-dessus, ou est
inscrite comme une personne exercant les activités d’une
ESM, annonce les activités d’'une ESM par
I'intermédiaire d’Internet, des pagesjaunes ou de toutautre
média, oudéclareau fisc le revenu d’'une ESM comme le
revenu d’une entreprise distincte,alors cettepersonne
estréputéeexploiterune ESM.

Entreprise frappée de restrictions désigne une personne, ou
une personnedétenue ou contrdlée directementou
indirectement par une personne, quiest propriétaired’une
entreprisedejeuxde hasardparinternetouenligne,
d’unebanque-écran,d’un échangeuroud’un
administrateurdemonnaievirtuelle,d’une entreprise
engagée principalement dans la production et la
distribution commerciales de marijuanaades fins
médicales, ou quiexploiteoucontroleunetelleentreprise
oubanque-écranouun tel échangeurou administrateurde
monnaievirtuelle ou quientire unrevenu; une entreprise
participantou associée ades activités irréguliéres, illicites
ouillégales ; ou toute autre entreprise qu’un fournisseurde
CEPRpeut,asadiscrétion, désignercomme étant une
entreprise frappée de restrictions.

Fournisseurde CEPRdésignelaBanque sile compteestala
Banque, laSociété d’hypothéques de la Banque Royale (« SHBR
») silecompteestalaSHBR,laSociété TrustRoyal du
Canada

(«STRC»)sile compteestalaSTRC, oulaCompagnie Trust
Royal (« CTR ») sile compte estala CTR.

Agentserveur désigne RBC Gestion mondiale d’actifs Inc.,
une société membre du groupe de la Banque, désignée par
chaque fournisseur de CEPR comme son agent
serveur.

Vous,votreetvos désigne lapersonne,quecesoitune
personne physique, une société paractions, une société de
personnes, une société en commandite, une fiducie, une
association non constituée en personne morale, une
coentreprise ou une autre entité, quia concluune entente
avec le courtierenvue de déposer des fonds dans le compte,
etcomprend les propriétaires etles représentants de la
personne.

2. ’arrangement

Vous désirezdéposerdes fonds dans lecompte, des
dollars canadiens dans le CEPR ou des dollars US dans le CEPR
US, etavez concluuneentente contractuelleavecvotre
courtieracettefin.S’il s’agitd’un CEPR, vous avez choisi
votre fournisseur de CEPR parmi la Banque, la SHBR, laSTRC
oulaCTR, et vous avez communiqué votre choix au courtier. Il
estanoter que le CEPR fourni par la STRC n’est pas offertaux
clients quirésidentdanslaprovince de Québec. S'il s’agit
d’un CEPR US, votre fournisseur de CEPR est la Banque. Votre
courtier a demandé au fournisseur de CEPR désigné d’ouvrir
un compte au nom du courtier, en votre nom.

Le fournisseur de CEPR a accepté d’ouvrir un compte pour
votre courtier en votre nom et a désigné I’agent serveur
pour agir a titre d’agent chargé de la tenue des registres et
pour effectuer certaines taches liées a I'administration et a
la comptabilité des fiducies, ainsi que d’autres services
relativement au compte. Les fournisseurs de CEPR offrent
plusieurs séries du CEPR et du CEPR US sous réserve des
conditions s’y rattachant, y compris en ce qui a trait aux
clients admissibles, aux montants de placement minimum
et maximum ainsi qu’a la rémunération du courtier. Il
revient au fournisseur de CEPR et a votre courtier de
déterminer le nombre de séries de CEPR a offrir. Il revient a
vous ou a votre courtier de déterminer les séries offertes
qui vous conviennent. Les conditions de chaque série du
CEPR et du CEPR US sont établies a I’entiére discrétion de
chaque fournisseur de CEPR, et chaque fournisseur de CEPR
se réserve le droit de déterminer si une série donnée est
offerte a vous ou a votre courtier.

Le compteestoffertuniquementauxrésidents
canadiens. Le fournisseurde CEPR ouvrirale compteau
nomdu courtier, qui est votre nominataire. Votre courtier
détiendralesfondsdansle compte a titre de
nominataire. Votre courtier, qui est votre nominataire,
détientles fonds dans le compte atitre fiduciaire pour vous
etpour chacunde ses clients au nom de qui les fonds ont été
déposés dans le compte. Lorsque les lois applicables
ne reconnaissent paslaunefiducievalide, le courtier
détiendrapour vous les fonds dans le compte atitrede
mandataire, conformément aux présentes conditions. Les
fournisseurs de CEPRne sont pas tenus de veillera
I'exécution des obligations de toute fiducie, loi applicable
ou autre obligation a laquelle le courtier, les fonds, le
compte ou vous pourriez étre assujettis. Une
convention relative a un compte entrera en vigueur
dés que vous aurez recu toutes les déclarations
requises.

3. Opérations

Votre courtier fera des dépéts et des retraits dans le compte
en votre nom en passant des ordres soumis a I'agent
serveur du fournisseur de CEPR, au moyen de Fundserv, un
réseau électronique national doté d’applications de
traitement des opérations qui dessert le secteur canadien
des fonds d’investissement. Aux fins de Fundserv
seulement, les dépots dans le compte sont représentés par
des unités et des séries d’unités. Nonobstant ce qui
précede, les CEPR et les CEPR US sont des produits de dépot
plutét que des produits de fonds commun de placement. Au
moment du dépat, votre courtier vous indiquera la série
d’unités dans laquelle vos fonds ont été déposés. Dans
Fundserv, les opérations sont effectuées sous forme d’achat, de
rachat (ou retrait), d’échange ou de transfert d’unités. Le
fournisseurde CEPRetI’agentserveurontledroitde refuser
unordre d’achat, d’échange ou de transfert d’unités dans un
compte. L’agent serveurdoitle faire dans un délaid’unjour
ouvrablea compterdu momentou il regoit I'ordre. L'agent
serveur retournera toute somme recue du courtier, sans
intérét, une fois le paiementannulé.

Lesopérationsdans Fundservserontrégléesaladatede

I"opération plus unjourouvrable («T+ 1 »). Dans le cas de
retraits, celasignifie que lesfonds seront payés avotre
courtierlejour ouvrable suivantle jouroul’agentserveura
procédéauretraitoua I'opération.

Danslecasdelasérie Aapréavisetdelasérie Fapréavis,
les retraits seront également réglés en T + 1, mais I'agent
serveur devra recevoir un préavis de trenteetun (31)jours
avantladate de I'opération. La période d’avis débutera le
jourouvrable suivantla réceptionde lademande de retrait
des fonds par le fournisseur de CEPR, et|’opérationsera
effectuéeaumoinstrenteetun(31)jours aprés.Unefois
quevotrecourtieradonnél’avisdetrenteet
un(31)joursduretraitde lasérie Aapréavisoudela

série Fa préavis, cetavis ne peut étre modifié niannulé,
etvous devez attendre toute la période d’avis avant de
recevoir les fonds.

Nonobstant ce qui précéde, vous étes autorisé a annuler
et a échanger tout dépot d’un CEPR ou d’un CEPR US (y
compris un CEPR, séries a préavis), dans un délai initial

de 14 jours ouvrables a compter de la date du dépot le
plus récent (la « période d’annulation »). Aucune

pénalité sur retrait anticipé ne sera applicable pendant

la période d’annulation.

Lefournisseurde CEPR ouI’agent serveur peut établir d’autres
régles, politiques et procédures pour permettre I’accés au
compte parle courtier parl'intermédiaire de Fundservoude
toutautre moyen utiliséal’occasion parle fournisseurde
CEPR ou ’agent serveur.

4. Pénalité pour retrait anticipé

Sous réserve de la période d’annulation, IIn’est pas permis
deretirerdes fonds delasérie Aapréavisoude lasérieFa
préavis,amoins quevotre courtier nefournisse un préavis
detrente etun(31)jours envotre nom, etrien n’oblige les
fournisseurs de CEPRapermettre des retraits anticipés. En
dehors de la période d’annulation, un fournisseurde CEPR
peut,asonentierediscrétion, permettre des retraits anticipés
atitreexceptionnel, étantentendu cependantque vous
paierezaufournisseurde CEPRune pénalité correspondant
aux intéréts de trente-deux (32) jours surle montantretiré au
taux applicablealasérie Aapréavis du CEPR oudu CEPRUS,
selonle cas, le jour ou le fournisseur de CEPR recevra la
demande de retrait anticipé (la «date de lademande de retrait
anticipé »). La pénalité est calculée comme suit :

taux d’intérétapplicableala
série AdpréavisduCEPRou du
CEPRUS,selonlecas,ala date | / | 365 | x

delademandederetrait

montant
32| =| dela
pénalité
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=

retirée
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Pour percevoir la pénalité, I'agent serveur déduira le
montant de la pénalité des fonds retirés et remettra au
courtier, en votre nom, le montant net correspondant
au montant retiré, moins le montant de la pénalité.

Sivotre courtier fait une demande de retrait anticipé de la
série Aa préavisou de La série F a préavis est donnée par
votre courtier en votre nom en dehors de la période
d’annulation, cette demande ne peutétre modifiée ni
annulée. Silefournisseurde CEPRaaccepté le retrait
anticipé aladate précisée, les fonds seront remis au
courtier parl’agent serveuraladate convenue, aprés
déductiondu montant total de la pénalité des fonds
retirés, etvotre courtier créditeralesfonds dansvotre
compteauprésducourtier.

5. Frais d’administration

Le courtier pourrapercevoirdes frais liés au compte, auquel
casil devravous fournirdes renseignements écrits surces
fraisavant I'ouvertureducompte.Al’exceptiondela
pénalité pourretrait anticipéapplicablealasérieAa
préavisetalasérieFapréavis mentionnéeci-dessus, le
fournisseur de CEPR ne percoit pas de frais d’administration
oud’opération pour I'exploitation du compte en ce moment.
Le fournisseur de CEPR se réserve le droit d'imposer de tels
fraisal’égard du compte ou de lesaugmenter, selon le cas,
sous réserve des exigences de 'article 18 ci-dessous relatives
aux avis. Il est possible que le fournisseur de CEPR déduise
devotre comptedesimpots, desintéréts ou des pénalités
payablesa I’égard ducompte.

6. Intéréts

Les intéréts réalisés sur chaque série d’unités sont
calculés quotidiennement sur le solde créditeur de
cloture et payés mensuellementledernierjourouvrable
dumois civil sous forme de créditportéaucompteou, si



votre courtierenfaitlademandea votre fournisseur de
CEPR en votre nom, payés par le fournisseur de CEPRavotre
courtier, etle courtiervous les créditeradans votre compte
aupres du courtier. Sile dernier jour ouvrable du mois civil
estsuividejoursnonouvrables, le paiementdesintéréts
mensuels comprendralesintéréts gagnéslesjoursnon
ouvrables quisuivent lafin du mois, méme sices jours non
ouvrables font partie du mois civil suivant. Le paiement
desintérétsdumois civilsuivantsera ajustéen
conséquence. Les intéréts quotidiens s’accumuleronta
compterdujourouvrable du dépdtdans le compte et
cesserontde s’accumuler le jour précédantle jour ou
I'ordre de retraitdes fonds du compte estrecu de votre
courtier. Le taux d’intérét est un taux annuel et le calcul des
intéréts correspond aun calcul simple des intéréts. Les
intéréts s’accumulent dans la monnaie du compte. Les taux
d’intérét peuventchangeratoutmoment,al’entiére
discrétion du fournisseur de CEPR. Vous pouvez obtenir le
taux d’intérét actuel qui s’applique a chaque série
d’unités du compte en communiquant avec votre
courtier ou en visitant www.rbc.com/
epargneplacement. Consultez aussi le paragraphe 18
ci-dessous pour en savoir plus.

7. Rémunération du courtier

Le fournisseur de CEPR peut verser une rémunération a
votre courtier a un taux allant jusqu’a 0,25 % du solde de
cloture quotidien des CEPR de série A (série A, série A
Grande entreprise et série a préavis A) calculé sur une
base annuelle et payé mensuellement ou
trimestriellement a votre courtier. Aucune rémunération
n’est payable a votre courtier relativement aux CEPR de
série F (série F, série F Grande entreprise et série a
préavis F), qui sont principalement destinés aux clients
titulaires de comptes a honoraires et sont susceptibles
d’avoir un taux d’intérét applicable plus élevé. Le taux de
rémunération pour la série A peut varier de temps a
autre sans préavis, a la discrétion du fournisseur de
CEPR. Veuillez communiquer avec votre courtier pour
plus de renseignements sur la rémunération du courtier.

8. Verification de compte

Le fournisseur de CEPR ou son agent serveur
enverra périodiquement avotre courtier, au moins une
fois par mois, les données sur les opérations effectuées
dans le compte pour que votre courtier puisse inclure ces
données dans les relevés ou autres documents qu’ilvous fait
parveniral’égard du compte. Vousdevez régulierement
examiner les opérations enregistrées par votre courtier
dansvosrelevésoudossiers.Sivousremarquezdes
erreurs oudes omissions, vous en aviserez votre courtier.
Votre courtierdevraasontouraviserle fournisseurde CEPR
oul’agent serveurdeceserreursoudesomissions
dansundélaide

quatre-vingt-dix (90) jours suivant 'opération, a défaut de
quoiles données sur’opération seront réputés complétes
etcorrectes, et vous serez lié par celles-ci. Le fournisseur de
CEPRetI'agent serveur serontlibérés de toute réclamation
quevous pourriezfaireal’égard de ces erreursou
omissions,amoins qu’ils n’en aient été informés
conformémenta cette disposition. Vous serez lié par cette
disposition, mémesivous n’avezpasrecuderelevéoude
documentducourtier enraisond’uneerreur,d’unretard,
du choixd’unintervallede production derelevé de plus de
quatre-vingt-dix (90) jours ou pour toute autreraison. Le
courtierestresponsable de toutes les pertes, ycompris les
paiementsd’intéréts découlantd’unrajustementou d’une
correction.

9. Plainte ou louange

Vous étes responsable de régler tout litige, question,
désaccord ou probléme quipourrait surveniravecle
courtierouuneautre personneauxtermesoual’égard du
compte, d’une fagon quine nuit pas au fournisseur de
CEPRoual’agentserveur.

Si vous avez un probléme ou une inquiétude au sujet du
compte ou d’un CEPR ou d’un CEPR US, vous devriez
communiquer avec votre courtier. Si votre probléme n’est
pas résolu, vous pouvez communiquer avec la Banque
par téléphone au 1 800 769-2511

La Banque publie une brochure (« Comment adresser une
plainte ») surlafagon d’obtenir de I'aide relativementa des
problémes ou des inquiétudes que vous pourriez avoir.
Vous pouvez vous en procurer unexemplaireal’une des
succursales delaBanqueau Canadaousurlessite
www.rbc.com/servicealaclientele. Vous pouvez
également trouver les procédures de traitement des

plaintes de la Banque a
https://www.canada.ca/en/financial-consumer-
agency/services/complaints.html

10.Assurance-dépots

Cette disposition s’applique aux dépéts en dollars canadiens
dans le CEPR et aux dépéts en dollars américains dans le
CEPR US. Le fournisseur de CEPR est membre de la
Société d’assurance-dépots du Canada (SADC). Un dépot
libellé en dollars canadiens dans le CEPR, ou un dépot
libellé en dollars américains dans le CEPR US, est un

« dépot » au sens de la Loi sur la Société d’assurance-
dépots du Canada et est, a ce titre, admissible a la
protection d’assurance-dépdts jusqu’a concurrence des
limites applicables. Visitez le site www.sadc.ca ou
composez le 1 800 461-7232 pour en savoir plus sur le
cumul des soldes de dépdts par client et les autres
facteurs pouvant influer sur le montant de cette
protection.

11.Services bancaires électroniques

Les renseignements, instructions ou documents regus
parle fournisseur de CEPR et I'agent serveur sont
considérés autorisés parvous etvotre courtier, vous lient
etvous serontopposablesa tous les deux. Vous assumez
la responsabilité des risques associés aux moyens de
communication utilisés,y compris lafiabilité de ces
moyens et le risque que les renseignements
puissent étre interceptés, perdus oumodifiés. Les
renseignements, instructions ou autres documents
fournis au moyen d’un mode de prestation

électronique ontle méme effet juridique que s’ils
étaienten format papieretsignés, etserontconsidérés
commedes «écrits»auxfins des lois applicables. Les
dossiers électroniques, renseignements, instructions ou
autres documents que les fournisseurs de CEPR ou
I’agent serveur conservent sous forme
électronique seront admissibles dans le cadre de
procédures judiciaires, administratives etautres a
titre de preuve concluante du contenu de ces dossiers,
renseignements, instructions et autres documents
commes’ils’agissaitde documents originaux sur
papier.Vous etle courtierrenoncezatoutdroitque
vous pourriezavoirdevous opposeralaprésentation
detelsdossiers,renseignements, instructions et
autres documents atitre de preuve.

12. Déclarations supplémentaires

Chaquefois qu'undépdtdansuncompte esteffectuéen
votrenom, vous garantissez etconvenezimplicitementque
:i)les présentes conditions ont plein effet entre vous et le
fournisseur de CEPR, vous lientetvous sontopposables, et
chaquedépotdansle compte respecteles présentes
conditions;ii)vous et chaque dépotdansle compte
respectezlesloisapplicablesetles politiques, procédures
etdirectivesdesfournisseursde CEPR, quipeuventétre
plus strictes que les lois applicables, dans lamesure ot le
courtier est informé de ces politiques, procédures et
directives;iii)vous avezle pouvoiret’autorité de conclure
etd’exécutervos obligations aux termes des présentes et
dansle cadre ducompte ;iv)vous et chaque personne qui
agitenvotrenom,ycompris le courtier, possédezle
pouvoirde signature ettous les autres pouvoirs
nécessaires pourvous lieral’égard du compte; v) sivous
étes une entreprise individuelle, une société, une société de
personnes, une association ou une autre entité
juridique, vous étes dliment constituée, existant
valablement, diment autorisée et en régle conformément
aux lois applicables,ycompris dans le territoire de votre
constitution et dans chaque territoire ol vous exercez des
activités; etvi)touslesrenseignements fournisaux
fournisseursde CEPRetal’agentserveural’occasiona
I’égard du compte sont véridiques, complets et exacts a
tous égards etle demeureront, et vous fournirez au
courtier un préavis écrit d’au moins

soixante (60)jours pourtoute modification

apportéeaces renseignements.

13. Limitation de responsabilité et
indemnisation

Ni les fournisseurs de CEPR ni I'agent serveur ne sont
responsables des pertes, réclamations, dommages, co(ts,
frais, honoraires, dépenses ouautres obligations,y
compris les frais et honoraires juridiques et
professionnels raisonnables, etles frais liés aux
enquétes, litiges, réglements, jugements, intéréts,

pénalités et sanctions (collectivement, les « pertes »), sauf
danslamesureou ils sontdirectementcausés parla
négligence ou'inconduite volontaire dufournisseurde
CEPRoudel’agentserveur,etsous réserve d’autres
restrictions précisées dans les présentes conditions.
Mémeen présence de négligence du fournisseurde CEPR ou
del’agentserveur, etquelle que soitlacaused’action, ni le
fournisseur de CEPR niI’agent serveur ne sont responsables des
pertes qui : i) constituent des dommages indirects,
particuliers, majorés ou exemplaires,y compris en cas de
perte de profits ; ii) sontcausés parvous, le courtier outoute
autre personneagissant en votre nom, y compris en cas
de violation des présentes conditions ; iii) découlent de
I'utilisation d’'un mode de prestation électronique ; ou iv)
découlentd’un cas de force majeure ou d’une autre situation
indépendante de la volonté du fournisseur de CEPR ou de
I’agent serveur.

Vous étes responsable detoutes les pertes liées aun compte,
et vous exonérerez de toute responsabilité le fournisseur de
CEPRet I'agentserveural’égard detelles pertes, saufdans la
mesureou elles sont causées directement parlanégligence
oul'inconduite volontaire du fournisseurde CEPRoude
I’agentserveur.

14. Conformité auxlois

llvousincombederespectertoutes lesloisapplicablesau
compte, ycompris, sans s’y limiter, les lois applicables
portantsurlalutte anti-blanchiment et la lutte contre le
financement d’activités terroristes.

Chaque fois qu’un compte est utilisé, vous certifiez ce qui
suiteten convenez implicitement avec le fournisseur de CEPR :
i) vous n’étes pas uneentreprise de services monétaires ni
uneentreprise frappéederestrictions etlecomptene sera
pas utilisé directement ou indirectement par, pour ou
pour le compte d’une telle entreprise; etii)vous nefaites
pas nineferez affaire dans des pays proscrits envertu des
lois applicables ouavec des particuliers ou des entités
situés dans de tels pays.Chaquefoisqu'undépotest
effectuédansuncompte,vous certifiez etconvenez
implicitementaveclefournisseurde CEPRqu’avotre
connaissance:i)aucun organisme de réglementation ni
aucune autre personne n’ontjamais mené quelque enquéte
quecesoitliée adesactivités qui contreviennentauxlois
applicables relativement ala lutte anti-blanchimentouala
lutte contre le financement d’activités terroristes ence
quiconcernevos comptes ouvos opérationsfinanciéres
ou, sivous étes uneentreprise,l’'unou I'autre devos
administrateurs, dirigeants ou sociétés affiliées ; i) ni vous ni
une personne quivous estapparentée ou affiliée ou, sivous
étesuneentreprise,l’'unoul’autredevos
administrateurs, dirigeants ou ceux d’une société
affiliée, n'avez été condamnés pouruneinfractionliéeau
blanchimentd’argentouau financement d’activités
terroristes ;iii)aucundevos élémentsd’actif, niceux d’une
personne quivous estapparentée ou affiliée ou, sivous étes
uneentreprise, aucun des éléments d’actifde I'un ou I'autre
devos administrateurs, dirigeants oude ceuxd’une société
affiliée,n’aété gelé ou saisialasuite d’allégations de
blanchiment d’argent, de financementd’activités terroristes
oud’uneautreactivitéillégale liée a des comptes ouades
opérations financiéres ; etiv) sivous étes uneentreprise, la
composition devotre structure de propriété et de controle
ne contrevient pas aux lois applicables,
particuliérementencequiatraitauxactionnairesliésa
des territoiresvisés parles lois applicables. Celane
s’applique pas aux examens réguliers de routine effectués
parunorganismede réglementation sur une personne
dans le cours normal des activités.

15, Droit de geler ou de retirer les
fonds

Lefournisseurde CEPRseréserveledroitdegeleroude
retirerles fonds liés atout dépot effectué dans le compte
pourquelqueraison quecesoit,asonentiérediscrétion et
sans préavis, sicelaest requis parlaloiousi,atout
moment, le fournisseur de CEPR a des motifs raisonnables
de croire que le compte peut étre utilisé ades finsillégales
ouillégitimes, fait'objet d’une fraude ou est exploité
d’unefaconinsatisfaisante aux yeux du fournisseur de CEPR
ou contraireaux politiques dufournisseurde CEPRouaux
présentes conditions. Sile fournisseur de CEPR retire des
fonds liés atout dépot, lefournisseurde CEPR les remettraa
votre courtier (quiest responsable de créditer les fonds
dans votre compte auprés du courtier) ouselonce quipeut
autrementétrerequis parleslois applicables.



16. Aucune cession

Vous n’étes pasautorisé avendre, céder outransférervotre
dépot dansle compteauneautre personne,amoins que
lavente, la cessionoule transfertne soitautorisé parlaloi
etquevotre courtier obtienne le consentementdu
fournisseur de CEPRetde I’agent serveur.

17. Avis de modifications

Silefournisseurde CEPRdécidede percevoirdes frais
d’administration ou des frais liés au compte, ou
d’augmenter ces fraisatoutmomentparlasuite, le
fournisseurde CEPR enavisera votre courtier par écriten
votre nom, au moins soixante (60) jours avantladate de
prise d’effet de la modification. Le courtier vous aviseraa
sontour par écritde tous nouveaux frais ou frais majorés
aumoinstrente (30)joursavantladate de prise
d’effet.

Lefournisseurde CEPR peut,al’occasionetason
entiére discrétion, modifier les caractéristiques du compte
ou les présentes conditions,auquelcasilenaviseravotre
courtierenvotrenom. Le courtier, a son tour, vous en
avisera.

Letauxd’intérétapplicable au compte peut étre modifié
atout moment, a I'entiére discrétion du fournisseur de CEPR.
Vous pouvez consulter les taux d’intérét actuels applicables a
chaque série d’unités du compte a cette adresse :
www.rbc.com/epargneplacement. Le fournisseurde CEPR
peutaussicommuniquer les modifications apportéesaux
taux d’intérétapplicables au compte ouau mode de calcul
des intéréts en fournissantavotre courtier un avis écrit en
votre nomou en produisant une déclaration écrite, dontdes
copies sontpubliées etaffichées dans les succursales ot les
comptes de dépotsontdétenus. Le courtiervous aviserade
toute modification de taux d’intérét par déclaration
écrite, dont des copies sont publiées etaffichées dans
chacunedes succursalesinscrites du courtier ou par tout
autre moyen prévu par la loi.

Sousréservedeslois applicables, toutavis écritrelatifau
compte peut étre donné en format électronique.

18. Fermeture du compte

Silefournisseurde CEPR ouI’agent serveurapprend que
vous n’étes pas ou que vous n’étes plus admissible a
détenirune série du compte, le fournisseur de CEPR ou
I’agent serveur pourra retirer les fonds de cette série du
compte etles déposer dans une autre série. Le fournisseur
de CEPR ou I'agent serveur donnera au courtier unavisde
dix(10)joursouvrablesd’untelretraitoud’untel
versement, aprés quoile courtier vous informera
rapidement. Le fournisseur de CEPR a le droit de fermer
n’importe laquelle ou toutes les séries du compte
moyennant un préavis écrit de trente (30) jours au
courtier.

Le fournisseur de CEPR peut fermer votre compte
moyennant un préavis écrit de trente (30) jours a votre
courtier, auquel cas le fournisseur de CEPR devra retirer
tous les fonds dans le compte et les remettre a votre
courtier, qui est responsable de les créditer dans votre
compte aupres du courtier. Les fournisseurs de CEPR et
I’agent serveur se réservent le droit de refuser une
transaction dans un compte ou de fermer un compte
pour quelque raison que ce soit, a leur entiére discrétion
et sans préavis, si le compte ou les dépots dans le
compte ne sont pas traités conformément aux présentes
conditions et a la loi ou si, de I'avis du fournisseur de
CEPR, il y a des activités inhabituelles, inappropriées ou
douteuses dans le compte ou a I'égard des dépots,
auquel cas le fournisseur de CEPR retirera tous les fonds
dans le compte et les remettra a votre courtier (qui est
responsable de les créditer dans votre compte aupreés du
courtier), ou selon ce qui peut autrement étre requis par
les lois applicables.

19. Inadmissibilité au Rabais
multiproduits ou au Programme

valeur

Le compte n’est pas un produit admissible au Rabais
multiproduits® ni au Programme valeur de la Banque, et
il ne sera pas pris en compte dans la détermination des
avantages qui pourraient étre obtenus dans le cadre du
Rabais multiproduits ou du Programme valeur de la
Banque.

20. Engagement de parfaire

Immédiatement aprés que le courtier, le fournisseur de
CEPR ou I'agent serveur en a fait la demande, vous
devrez fournir au courtier, au fournisseur de CEPR ou a
I'agent serveur I’ensemble des renseignements, preuves
et autres documents demandés relativement a tout
compte, y compris afin de vérifier votre conformité aux
présentes conditions, et vous devrez signer tout
document et prendre toutes les mesures
raisonnablement nécessaires ou souhaitables, ou faire
en sorte qu’elles soient prises, pour mettre en ceuvre
les présentes conditions et y donner pleinement effet.
21. Divisibilité

Toute disposition des présentes conditions qui est ou
devient inopposable, sera inopposable uniquement
dans la mesure de cette inopposabilité, sans que soient
invalidées les autres dispositions des présentes.
L'invalidité ou I'inopposabilité d’une disposition ne
compromet pas la validité ou I'opposabilité de toute
autre disposition des présentes conditions, et les
dispositions invalides sont réputées étre disjointes.
Vous renoncez a toute disposition des lois applicables
qui pourrait rendre inopposable une disposition des
présentes a quelque égard que ce soit.



Régles d’admissibilité :
Compte épargne-placement RBC® (CEPR) et
Compte épargne-placement US RBC® (CEPR US)

Admissibilité générale :

I~

1. Offert aux résidents canadiens seulement. Le Canada
doit étre le paysderésidencefiscaleduclientdans
FundSERV, a I'ouverture du compte etau momentdu
dépot. Admissible aux comptes enregistrés et non
enregistrés, y compris les comptes d’épargne libre
d’impét.

2. Le CEPR fourniparlaSociété Trust Royal du Canadan’est
pas offertaux clients quirésidentdans la province de
Québec.

3. Lesfondsderetraite,les fonds spéculatifs, les fonds
de placement, les fonds communs de placement, les
institutions financiéres etles autres intermédiaires
financiers ou entités similaires qui ont I'intention de
détenirle CEPR ou le CEPR US pour leur propre
compte (p. ex. courtiers-cambistes, compagnies
d’assurance, sociétés de fiducie, coopératives de crédit,
sociétés de capitauxderisque,sociétés de préts
hypothécaires, etc.) ne sont pas admissibles.

4. L'ouverture de plusieurs comptes de laméme série d’un
CEPR oud’un CEPRUS au nom d’un méme client, dans
lebutde dépasserle placement maximal applicable a
lasérie de ce CEPR ou CEPR US, n’est pas permise.

5. LasérieAetlasérieFsontoffertes uniquementaux
particuliers clients. Les entreprises clientes, y compris
les sociétés par actions, les sociétés de portefeuille
personnelles, les entités gouvernementales, les
fondations, les clubs, les fiducies etles autres types
d’entités, ne peuvent pas déposer ni détenir de fonds
dans lasérie AetlasérieF.

6. Les entreprises de services monétaires ne sont
pas admissibles. « Entreprise de services
monétaires » ou
«ESM » désigne I'exercice de toute activité parmi les
suivantes ou la participation al’'une des activités
suivantes:
i)lanégociationde devises oule change ; ii)

I’émission, la

venteoulerachatdechéquesdevoyage,detraites, de
mandats ou de tout instrument négociable
semblable, a I'exception des chéques a I'ordre d’une
personne désignée ;

iii) I’'acceptation de devises ou de fonds et la
transmission de ceux-ciparl’intermédiaire d’une
institution financiére oud’une autre personne
participantauneESMouaunréseaude
télévirements; étantentendu que danslecasdei)et
deii) seulement, aucune de ces activités ne sera
considérée comme uneESMamoinsqu’ellene
comporte, n’importequeljour donné et avec
n’importe quelle personne, au moins une
opérationd’un montantd’aumoins 1000 $ et,a
cette fin, deux opérations ou plus aucoursd’une
périodede

vingt-quatre (24) heures avec la méme personne
seront considérées comme une seule opérationd’au
moins 1000 $si le montantde ces deux opérations ou
plus totalise au moins

1000 $. En plus des points i) aiii) ci-dessus, dans tous
les cas ot une personne détientun permis ou une licence
afférents a un typed’activité d’ESMnonmentionné
expressémentaux points

i)aiii) ci-dessus, ouestinscrite comme une personne
exercant les activités d’une ESM, annonce les activités
d’une ESM par I'intermédiaire d’Internet, des pages
jaunes ou de tout autre média, ou déclare au fisc le revenu
d’une ESM comme le revenu d’une entreprise distincte,
alors cette personne est réputée exploiter une ESM.

Les entreprises frappées de restrictions ne sont
pas admissibles. «Entreprise frappéede restrictions
»désigne unepersonne,ouunepersonnedétenue
oucontrdlée directement ou indirectement par
une personne, qui est propriétaired’une entreprise
dejeux dehasard parInternetou enligne,d’une
banque-écran,d’unéchangeuroud’un
administrateur de monnaie virtuelle, d’une entreprise
engagée principalement dans la production et la
distribution commerciales de marijuana a des fins
médicales, ou qui exploiteoucontréleunetelle
entrepriseoubanque-écranouun teléchangeurou
administrateur de monnaievirtuelle ou quien tireun
revenu; une entreprise participant ou associée a des
activités irréguliéres, illicites ou illégales ; ou toute
autre entreprise qu’un fournisseur de CEPR peut,asa
discrétion, désignercomme étantune entreprise
frappée derestrictions.

1. Limites de placement maximales —
Sous réserve des critéres
d’admissibilité ci-dessus

Banque Royale du Canada: série A(RBF2010) et série F
(RBF2011) du CEPR, et série A(RBF2014) et série F (RBF2015)
duCEPRUS: 25000 000 $

Série A Grande entreprise (RBF2012) et série F Grande
entreprise (RBF2013) du CEPR, et série AGrande entreprise
(RBF2016) et série FGrande entreprise (RBF2017) du CEPR
US:50000000$%

Série Aapréavis (RBF2100) et série Fa préavis (RBF2101) du

CEPR, etsérie Aapréavis (RBF2102) etsérie Fa préavis

(RBF2103)du CEPRUS: 50 000 000 $
Nota:LasérieAapréavisetlasérieFapréavisnesont
pas offertes parvotre courtier jusqu’anouvel
ordre.

Société d’hypothéques de la Banque Royale : série A (RBF2020)
et série F(RBF2021) du CEPR; Société Trust Royal du Canada:
série A (RBF2030)etsérie F(RBF2031)du CEPR, et Compagnie
TrustRoyal: série A (RBF2040) et série F (RBF2041): 150
000$

. Assurance-dépots

Les dépdts en dollars canadiens dans un CEPR et les dépdts en
dollars américains dans un CEPR US sont admissibles a I'assurance-
dépdts de la Société d’assurance-dépdts du Canada (SADC) jusqu’a
concurrence des limites applicables. Pour obtenir plus de
renseignements, rendez-vous au www.sadc.ca. Vous pouvez
également composer le 1 800 461-7232 pour en savoir plus sur le
cumul des soldes de dépdts et les autres facteurs pouvant influer
sur le montant de la protection.



Collecte et utilisation de renseignements personnels

Votre courtier,lefournisseurde CEPRetI’agentserveur s’échangeront des renseignements financiers et d’autres renseignements avotre sujet,comme votre nom, votre adresse,
votre numérod’assurance sociale et le montant de vos dépots et retraits du compte. Les renseignements peuvent étre utilisés et divulgués pourouvriretexploiterle compte, pourse
conformeraux exigences prévues parlaloietlaréglementation,y compris ades finsfiscales, etselonce quiestrequisouautorisé parlaloioula réglementation.Vous étesresponsable
del’exactitudeetde I'exhaustivité de tous les renseignements fournis au courtier, au fournisseur de CEPR eta I’agent serveur.

Vos renseignements personnels peuvent étre transmis, stockés ou traités dans des pays, Etats ou provinces autres que votre territoire de résidence. Le cas
échéant, vos renseignements personnels sont régis par les lois de ces territoires et peuvent étre divulgués en vertu de celles-ci. Nous prendrons les mesures
nécessaires pour protéger vos renseignements personnels, que ce soit au moyen de clauses contractuelles ou autres précautions appropriées.

Nous pouvons prendre des décisions a votre sujet par traitement automatisé, y compris des décisions de crédit, le cas échéant.

Le fournisseur de CEPR et I’agent serveur peuvent mettre les renseignements vous concernant a la disposition de leurs employés, de leurs mandataires et de leurs
prestataires de services, qui sont tenus de préserver la confidentialité de ces renseignements. Si des renseignements sont utilisés ou communiqués dans un
territoire situé a I’extérieur du Canada, ces renseignements seront assujettis aux lois applicables de ce territoire et pourront étre communiqués conformément a
celles-ci. Le fournisseur de CEPR et I’agent serveur peuvent également utiliser ces renseignements et les échanger avec d’autres entreprises affiliées a RBC® dans le
but de gérer leurs risques et activités et ceux des entreprises de RBC, et de satisfaire aux demandes valides de renseignements a votre sujet émanant des
organismes de réglementation, des organismes gouvernementaux, des organismes publics ou de toute autre entité habilitée a faire de telles demandes.

Pour demander I'accés a vos renseignements personnels qui sont détenus par le fournisseur de CEPR ou votre courtier et en examiner le contenu et I’exactitude,
veuillez vous adresser a votre courtier. Pour obtenir des renseignements sur les politiques du fournisseur de CEPR en matiére de protection des renseignements
personnels en savoir plus au sujet de notre utilisation du traitement automatisé, ou pour demander un exemplaire de sa brochure « Prévention des fraudes
financiéres et protection des renseignements personnels », veuillezcomposerle 1-800 ROYAL® 11 (1800 769-2511) ou visiter le www.rbc.com/rensperssecurite.
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Cette infofiche n’est qu’une source d’information générale et ne vise pas a dispenser des conseils particuliers sur les placements, sur les impdts ou les questions d’ordre juridique ou financier. Nous n’avons ménagé
aucun effort pour assurer I'exactitude de ce document au moment de sa publication, mais nous ne pouvons en garantir I'exactitude ou I'exhaustivité. Les taux d'intérét, I'évolution du marché, les décisions en matiere
d’imp0t et divers autres facteurs touchant les placements sont susceptibles de changer rapidement. Nous vous prions de consulter votre conseiller fiscal, un comptable ou un professionnel du droit avant de prendre
toute décision fondée surle contenu de la présente infofiche.
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